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Frétt fra islandsbanka:

Aukid gagnsai og urlausnir fyrir vioskiptavini

Meginverkefnin pa 129 daga sem lidnir eru fra stofnun nys banka

Reykijavik 20. februar 2009 Sidustu manudir hafi einkennst af breytingum og dvissu i islensku
efnahagslifi. A pessum tima hafa starfsmenn islandsbanka lagt megin dherslu & ad vinna ad
drlausnum fyrir vidskiptavini bankans og méta paer aherslur og stefnu sem Islandsbanki mun

byggja a.

Gagnsi, samraemd vinnubrégd og baett regluverk

Mikil ahersla hefur verid 16gd 4 ad auka gagnsaei i starfsemi nyja bankans. | pvi sambandi hefur
bankinn birt verklagsreglur vegna vidskipta starfsmanna, lanareglur og starfsreglur stjérnar og
dhaettunefndar. Bankinn hefur birt vinnuramma um drlausnir fyrir fyrirtaeki sem eiga i
greidsluerfidleikum, en megintilgangur pess vinnuramma er ad tryggja gagnsaei og samraemd
vinnubrogd starfsmanna bankans. ba hefur bankinn akvedid ad lykilstiérnendur hans fari i
gegnum sérstakt haefismat vardandi 16g og regluverk a fjarmalamarkadi.

Urlausnir fyrir heimili og fyrirtaeki

Eitt af brynustu verkefnum nyja bankans hefur verid ad vinna ad lausnum a greidsluvanda
heimila og fyrirteekja. Hingad til hefur vidskiptavinum verid bodid upp a timabundna frystingu
gjaldeyrislana og hafa starfsmenn bankans unnid hérdum hondum ad pvi ad skilmalabreyta og
frysta mikinn fjolda slikra lana og ma aeetla ad starfsmenn bankans hafi lagt samtals a milli 12-14
pusund vinnustundir i pa vinnu.

Glitnir Fjarmognun bydur einnig peim vidskiptavinum sem eru med bilasamninga i erlendri mynt
50% laekkun af leigugreidslu og hafa um 500 manns nytt sér pennan moguleika. ba laekkadi
bankinn vexti i lok jandar og vildi med pvi leggja sitt ad morkum til ad bzeta rekstarumhverfi
fyrirtaekja 4 Islandi og létta vaxtabyrdi heimilanna. Bankinn skodar nd hvada varanlegu Urraedi
hann getur bodid peim vidskiptavinum sem eru med gengistryggd husnaedislan ad steerd.

Malefni sjédanna

Mikid hefur maett & starfsmonnum Eignastyringar og verdbréfasjéda vid ad greida ur peim
malum sem skopudust vid hrun a fjarmalamarkadi. Allir sjédir hafa nud verid opnadir eda eru
komnir i skipulagt ferli og eigendum hefur verid gerd grein fyrir sté6u peirra. bar ad auki hefur
sjédafyrirtaeki bankans sett 4 fot nyjan rikisskuldabréfa- og innlanasjéd til avoxtunar i skemmri
tima. bessum sjodi hefur verid mjog vel tekid og er pegar ordinn um 5 milljardar kréna.

Sjédafyrirtaekid er hid eina sem baud uppa val & milli slitaleidar eda lokunar i 6 manudi i sinum
blondudu fyrirtaekja og rikisskuldabréfsjédum. Sjodseigendur tdku pessu vali vel par sem
eigendur 85%-93% af verdmaetum sjédanna voldu ad vera afram i sjédunum fremur en ad fara
slitaleid.



Sjodafyrirtaeki [slandsbanka hefur i gegnum tidina verid i fararbroddi pegar kemur ad gagnseei i
sinni starfsemi og hyggst enn frekar auka aherslu & pann patt i sinni starfsemi.

Innvidir styrktir

A sidustu manudum hefur mikil hersla verid 16gd & ad ljuka vid endurmat efnahagsreikningsins
og hafa sérfreedingar bankans unnid hérdum hondum ad pvi i samradi vid yfirvold og erlenda
sérfraedinga. Pa hefur mikid og 6flugt stefnumdtunarstarf verid i gangi innan bankans par sem
allir starfsmenn hafa fengid teekifzeri til pess ad taka beinan patt m.a. med stefnufundi par sem

um 600 starfsmenn toku patt.

Ymis verkefni sem hafa verid i gangi fra 15. oktéber, 2008
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Nanari upplysingar: Mar Masson, simi 844-4990, t-pdstur: mar.masson@islandsbanki.is .
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